
คู่มือปฏิบัติงานส าหรับผู้ใช้งาน (User Manual) 

การเข้าใช้งานระบบ 
1. เปิดโปรแกรม Browser 

2. เข้า Url ของระบบส านักงานประกันสังคม 

3. ระบบจะแสดงหน้าจอหลัก 

 

4. กดปุ่ม  ระบบจะแสดงหน้าจอเข้าสู่ระบบ 

 

5. กรอกรหัสผู้ใช้งาน(เลขบัตรประจ าตัวประชาชน) และรหัสผ่านและกดปุ่ม  ดังรูป 

  



6. ระบบจะแสดงหน้าจอหลักพร้อมข้อมูลการเข้าสู่ระบบ 

 

7. กดปุ่ม  ระบบจะแสดงหน้าจอตรวจสอบข้อมูลประกันสังคม 

.  

  



ข้อมูลการส่งเงินสมทบ 

1. เมื่อ Log in เข้าสู่ระบบแล้ว ให้คลิก  

2. เลือกเมนูข้อมูลการส่งเงินสมทบ 

3. ระบบจะแสดงหน้าจอข้อมูลการส่งเงินสมทบ 

 

4. เลือกปีที่ต้องการดูข้อมูล  

5. ระบบจะแสดงข้อมูลตามปีที่เลือก 

 

  



ยื่นแบบขอเปลี่ยนสถานพยาบาล 

1. เมื่อ Log in เข้าสู่ระบบแล้ว ให้คลิก  

2. เลือกเมนยูื่นแบบขอเปลี่ยนสถานพยาบาล 

3. ระบบจะแสดงหน้าจอยื่นแบบขอเปลี่ยนสถานพยาบาลซึ่งมีรายละเอียดสถานพยาบาลเดิมและ

สถานพยาบาลใหม่ที่สามารถเปลี่ยนได้ 

 

4. เลือกเหตุผลการเปลี่ยนสถานพยาบาล  

  



5. เลือกสถานพยาบาลใหม่ หากสถานพยาบาลเต็มจะไม่สามารถเลือกได้ และกดปุ่ม  

 

6. ระบบบันทึกข้อมูลการขอเปลี่ยนสถานพยาบาลและจะสามารถตรวจสอบผลการเปลี่ยน

สถานพยาบาลได้ใน 2 วันท าการที่เมนปูระวัติการเปลี่ยนแปลงสถานพยาบาล 

 

  



ประวัติการเปลี่ยนแปลงสถานพยาบาล 

1. เมื่อ Log in เข้าสู่ระบบแล้ว ให้คลิก  

2. เลือกเมนปูระวัติการเปลี่ยนแปลงสถานพยาบาล 

3. ระบบจะแสดงหน้าจอประวัติการเปลี่ยนสถานพยาบาล 

 

 

การใช้สิทธิประโยชน์ทดแทน 

1. เมื่อ Log in เข้าสู่ระบบแล้ว ให้คลิก  

2. เลือกเมนูการใช้สิทธิประโยชน์ทดแทน 

3. ระบบจะแสดงหน้าจอการใช้สิทธิประโยชน์ทดแทน 

 

4. เลือกปีที่ต้องการดูข้อมูล  

5. ระบบแสดงข้อมูลตามปีที่เลือก 

  



การค านวณเงินสงเคราะห์ชราภาพ 

1. เมื่อ Log in เข้าสู่ระบบแล้ว ให้คลิก  

2. เลือกเมนูการค านวณเงินสงเคราะห์ชราภาพ 

3. ระบบจะแสดงหน้าจอการค านวณเงินสงเคราะห์ชราภาพ 

 

  


